Erklarung der obersten Leitung zur Unabhangigkeit und Unparteilichkeit der
Schipper CertPers UG

Die Zertifizierungsstelle Schipper CertPers UG dokumentiert ihre Struktur, Regelungen und Verfahren,
um die Unparteilichkeit zu handhaben und um sicherzustellen, dass die Zertifizierungstatigkeiten
unparteiisch ausgefuhrt werden.

Zur Gewahrleistung von Unparteilichkeit und Objektivitat aller Bewertungen und Entscheidungen ist
das Personal der Schipper CertPers UG:

e unabhangig von finanziellen und kommerziellen Einflissen, bei allen Tatigkeiten und
Entscheidungen der Schulung und Prifung von SGU-Personal.
e fachlich weisungsfrei von anderen Geschéftsbereichen.

Die oberste Leitung der Zertifizierungsstelle Schipper CertPers UG verpflichtet sich, zur
Unparteilichkeit bei den Zertifizierungstatigkeiten und vermeidet Interessenkonflikte bezliglich
Beratung, Schulung und Prifungsdurchfiihrung.

Zur Ermittlung von Konfliktpotenzialen werden regelmaRig Risikoanalysen durchgefuhrt und bewertet.

Entsprechende Vorbeugungsmalnahmen gewahrleisten die Unabhangigkeit von Entscheidungen in
allen Phasen des Zertifizierungsverfahrens.

Die oberste Leitung gewahrt dem Ausschuss zur Sicherung der Unparteilichkeit (Lenkungsgremium)
Einblick in die Risikoanalysen, damit sich der Ausschuss ein Urteil Uber das Gefahrdungspotenzial

und die Wirksamkeit von zugehorigen Vorbeugungsmafinahmen bilden kann.

Die oberste Leitung verpflichtet sich zum offenen Umgang mit Beschwerden. Eine angemessene
Untersuchung zur Klarung und zweckmafigen Behandlung von begriindeten Beschwerden gehért zur
praktizierten Geschéaftspolitik der Leitung.

Die Zertifizierungsstelle Schipper CertPers UG versteht die Bedeutung der Unparteilichkeit bei der
Durchfiihrung ihrer Zertifizierungstatigkeiten, sie handhabt Interessenkonflikte und stellt die
Objektivitat ihrer Zertifizierungstatigkeiten sicher.

Die oberste Leitung verpflichtet sich zur Sicherung einer unabhangigen und objektiven Bewertung von

Prifungsergebnissen bei der SGU-Priifung, um allen interessierten Kreisen Vertrauen zu vermitteln,
dass ein Prufungsergebnis die festgelegten Anforderungen erfullt.
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